Anvandarlicensavtal for My Smart Care for Data
(MySmacCa)

Giltighetsdatum: 20/03/2025

Detta Anvindarlicensavtal for My Smart Care for Data for Good ("MySmaCa") (”Avtalet™)
ar ett bindande juridiskt avtal mellan dig (”Anvéandaren” eller ”Du” eller ”’Din”’) och
METEDA s.r.1., beldget pd Via Antonio Bosio 2, 00161 Rom, Italien ("METEDA”) angéende
din anviandning av MySmaCa mobilapplikationen (”Applikationen™).

VANLIGEN LAS DETTA AVTAL NOGA INNAN DU ANVANDER APPLIKATIONEN.
GENOM ATT KLICKA PA "JAG ACCEPTERAR"-KNAPPEN ELLER GENOM ATT
INSTALLERA ELLER ANVANDA APPLIKATIONEN, FORKLARAR DU ATT (i) DU
AR ATMINSTONE 18 AR GAMMAL OCH HAR NATT MAJORITETSALDERN
ENLIGT DEN TILLAMPLIGA LAGEN I DITT LAND, OCH (ii) DU HAR LAST,
FORSTATT OCH GAR MED PA DETTA AVTAL | HELHET.

Observera att detta Avtal inkluderar ett avstaende fran gruppatal som paverkar dina
rattigheter att I6sa eventuella tvister med METEDA.

1. Licensens omfattning

Applikationen &r avsedd for anvandning utanfor klinik eller poliklinik av individuella
patienter for vilka en individualiserad behandlingsplan relaterad till hantering av kroniska
sjukdomar sasom KOL (Kronisk Obstruktiv Lungsjukdom), hjért-karlsjukdomar (CVD) och
diabetes har upprattats. Applikationen ar avsedd att assistera patienter genom att
tillhandahalla utbildningsverktyg och tjanster, sasom insamling av medicinsk historik och
kliniska undersokningar, 6vervakning av parametrar relevanta for hantering av kroniska
sjukdomar, samt underlatta foljsamhet till behandlingsplaner. Forutsatt att du pa forhand gar
med pa villkoren i detta Avtal, beviljas du en personlig, begréansad, aterkallelig, icke-
exklusiv, icke-Overlatbar och royaltyfri licens att ladda ner, fa atkomst till och anvanda
Applikationen for personligt, icke-kommersiellt bruk, i enlighet med villkoren och inom de
granser som beskrivs i Avtalet. Som beskrivet mer detaljerat i Integritetspolicyn, kan
information som anges i Applikationen ges till tredje part som specificeras i
Integritetspolicyn, bland annat for att mojliggora vissa funktioner i Applikationen. |
synnerhet tillats atkomst till Applikationen for anvandare med foregaende eller samtidig
autentisering via Partisia Single Sign-On (SSO)-systemet.

Licensen beviljas for anvandning av Applikationen pa vilken kompatibel Apple- eller
Android-enhet som helst som du ager eller har kontroll 6ver. Du far inte underlicensiera, hyra
ut, 1ana ut eller pa annat satt 6verfora atkomst till Applikationen till ndgon tredje part.

Din anvéandning av Applikationen &r foremal for och styrs av de anvandarvillkor som
faststalls fran tid till annan av METEDA och eventuella ytterligare regler och
anvandarpolicyer som faststalls i appbutiken fran vilken du laddar ner Applikationen. Du
samtycker till att anvanda Applikationen pa ett satt som ar forenligt med alla tillampliga lagar
i de jurisdiktioner dar du anvander Applikationen, inklusive, utan begransning, tillampliga
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restriktioner for upphovsratt och andra immateriella rattigheter (inklusive de som anges i
avsnitt 5 i detta Avtal).

2. Installation / Avinstallation

Applikationen ar for narvarande tillganglig for nedladdning fran Apple App Store och Google
Play Store och ar endast kompatibel med vissa Apple i0S- och Android-enheter. Installation
och avinstallation av Applikationen pa Apple- och Android-enheter sker enligt de procedurer
som definieras av respektive operatorer. Applikationen och associerad data kan permanent tas
bort fran Apple- och Android-enheter. Nar Applikationen avinstalleras tas data automatiskt
bort fran mobilenheten.

3. Priser

Applikationen &r gratis.

4. Aldersgrans

Applikationen ar utformad och avsedd for anvandning av anvandare som &r 18 ar eller éldre.

5. Intellektuell egendom; Forslag

Applikationen och alla intellektuella rattigheter som ar associerade med den, sasom:
upphovsrétt, reproduktionsrattigheter, patent, varumarken och alla databastrattigheter, design,
logotyper, know-how och alla andra immateriella réttigheter (registrerade eller oregistrerade)
som finns i denna Applikation ar skyddade av tillampliga immateriella réttighetslagar. De &gs
av METEDA, som har ratt att licensiera dem till dig.

Forutom den licens som beviljas dig i Avsnitt 1 i detta Avtal, och utom dar annat foreskrivs
av tillamplig lag, far Applikationen och alla intellektuella rattigheter som ar associerade med
Applikationen inte reproduceras, anvandas eller 6verforas utan METEDAs skriftliga
forhandstillstand eller, dar rattigheterna till sadant material innehas av tredje part, utan
samtycke fran respektive tredje parts agare.

Du far inte kopiera, reproducera, modifiera, Oversatta, anpassa, aterpublicera, ladda upp,
forvranga, andra, 6verfora eller distribuera nagot element eller komponent av Applikationen
pa nagot satt, i nagot medium, helt eller delvis, utan METEDAs foregaende skriftliga
medgivande, eller om rattigheterna till sadana element innehas av tredje part, samtycke fran
deras respektive dgare, och med beaktande av tillampliga immateriella rattigheter och andra
lagar som skyddar egendom eller réttigheter.

Du far inte dekompilera, reverse-engineera eller disassemblera Applikationen eller inaktivera
nagon funktionalitet som kan begransa anvandningen av Applikationen, utom i den man
sadana aktiviteter inte kan begransas av tillamplig lag. Du far inte hyra ut eller sublicensiera,
leasa, lana ut, salja eller distribuera Applikationen och nagon intellektuell egendom som finns
i Applikationen, eller skapa derivatverk fran Applikationen eller nagon del av den utan
METEDAs foregaende skriftliga samtycke. Du far inte ta bort, andra eller dolja nagra
intellektuella egendomsmeddelanden (inklusive upphovsrattsmeddelanden) pa nagon
auktoriserad kopia av Applikationen.
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Om du lamnar eller gor nagra forslag, kommentarer, idéer, forbattringar eller annat feedback
eller material relaterat till Applikationen (gemensamt kallade "Foérslag™), ger du METEDA en
oaterkallelig, varldsomspéannande, evig, icke-exklusiv, fullt betald ratt och licens, royaltyfri
(som kan sublicensieras pa flera nivaer) att anvanda, avsloja, reproducera, modifiera,
licensiera, 6verfora och distribuera sadana Forslag pa vilket satt som helst, och du kommer
inte att erhalla nagra rattigheter, titlar eller intressen i eller till Applikationen som ett resultat
av sadan anvandning av METEDA. METEDA ar fri att anvanda alla idéer, koncept, know-
how eller tekniker som ingar i sadana Forslag for vilket syfte som helst, inklusive, utan
begransning, att utveckla, tillverka och marknadsfora produkter utan ndgon kompensation till
dig.

METEDA respekterar dina immateriella rattigheter. Om du i god tro anser att ditt verk har
reproducerats eller ar tillgangligt pa eller genom Applikationen pa ett satt som utgor
upphovsréttsintrang, vanligen ge METEDAs utsedda agent foljande information skriftligen:
(a) identifiering av det upphovsrattsskyddade verket eller en representativ lista 6ver de
upphovsrattsskyddade verk som pastas ha blivit intrangda; (b) identifiering av det material
som pastas vara intrangande och information som rimligen ar tillracklig for att tillata
METEDA att lokalisera sddant material; (c) ditt namn, adress och telefonnummer dar du kan
kontaktas under kontorstid, en e-postadress om tillganglig, sa att METEDA kan kontakta dig
om det behdvs; (d) ett uttalande fran dig om att informationen i anmélan &r korrekt och under
straffansvar att den klagande parten ar auktoriserad att agera pa uppdrag av dgaren av en
exklusiv ratt som pastas vara intrangd; () ett uttalande att du har en god tro att anvandningen
av materialet pa det satt som klagats ar inte auktoriserat av upphovsrattsinnehavaren, dess
agent eller lagen; och (f) en fysisk eller elektronisk underskrift fran en person som ar
auktoriserad att agera pa uppdrag av agaren av den exklusiva rattigheten som pastas ha blivit
intrangd. Du kan kontakta METEDASs utsedda agent pa intellectualproperty@meteda.it. N&r
en fullstandig anmalan om pastatt intrang mottagits, kommer METEDA omedelbart att ta
bort eller inaktivera atkomsten till det pastatt intrangna innehallet. METEDA kommer att
avsluta privilegierna for anvandare som upprepade ganger gor intrang.

6. Sekretess

For att kunna anvanda Applikationen fullt ut maste du tillhandahalla viss personlig
information om dig sjéalv. Innan du skickar personlig information genom Applikationen,
maste du vara medveten om hur den kommer att anvandas. Genom att lamna din information
bekraftar du att Foretaget kommer att samla in, anvanda och avsléja din personliga
information enligt vad som beskrivs i Applikationens Integritetspolicy, som visas nér du forst
far atkomst till Applikationen och finns tillganglig i sektionen "Om" i Applikationen.

7. Uppdateringar och andringar av Applikationen

METEDA kan besluta att &ndra eller tillhandahalla uppdateringar av Applikationen fran tid
till annan for att forbattra prestanda, forbattra funktionalitet, aterspegla forandringar i
operativsystemet eller atgarda sakerhetsproblem, eller av ndgon annan anledning. Dessutom
kan METEDA:s distribution av Applikationen genom tredjepartstjanster, sasom Apple App
Store och Google Play Store, krdva att anvandarna regelbundet laddar ner nya eller
uppdaterade versioner av Applikationen.
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| den man du valjer att ladda ner eller anvanda sadana uppdateringar av Applikationen,
bekraftar du att du kommer att vara bunden av versionen av detta Avtal som galler fran och
med det 6gonblick du laddar ner och anvander sadan uppdatering av Applikationen och att
denna version kan uppdateras fran tid till annan. Du kanske inte kan fa tillgang till eller
anvanda viss eller all funktionalitet i Applikationen om du inte installerar den relevanta
uppdateringen/uppdateringarna. METEDA garanterar inte att framtida uppdateringar av
Applikationen kommer att tillhandahalla samma funktionalitet som den nuvarande versionen
av Applikationen.

METEDA forbehaller sig ratten att dndra, avbryta eller avsluta Applikationen och/eller din
atkomst till Applikationen av vilken anledning som helst, utan forvarning, efter eget
gottfinnande. | DEN MAN DET AR TILLATET ENLIGT TILLAMPLIG LAG,
KOMMER METEDA INTE ATT VARA ANSVARIGT FOR DIG ELLER NAGON
TREDJE PART FOR NAGOT FEL PA APPLIKATIONEN (INKLUSIVE
OVERFORINGEN AV DITT INNEHALL TILL ELLER FRAN METEDAS ELLER
NAGON TREDJEPARTS SERVRAR) OCH KOMMER INTE ATT HA NAGON
SKYLDIGHET ATT BEHALLA DITT INNEHALL (ELLER ANNAT MATERIAL
SOM TILLHANDAHALLITS METEDA) PA SINA SERVRAR ELLER ATT
ATERLAMNA DITT INNEHALL (ELLER ANNAT MATERIAL ELLER DATA
SOM TILLHANDAHALLITS METEDA | SAMBAND MED DIN ANVANDNING AV
APPLIKATIONEN) INNAN DET RADERAS FRAN SINA SERVRAR.

8. Andringar av detta avtal

METEDA forbehaller sig ratten att andra detta avtal genom (i) att publicera en reviderad
version av avtalet pa och/eller genom Applikationen, och/eller (ii) att meddela dig i forvég
om vasentliga andringar i detta avtal, vanligtvis via e-post nar det & majligt, eller pa annat
satt genom Applikationen (t.ex. genom ett meddelande pa Applikationens huvudskarm).

Andringar kommer inte att gélla retroaktivt om inte lagstiftningen kraver det.

Ibland kan vi be dig att granska och uttryckligen acceptera en modifierad version av avtalet. |
sadana fall trader andringarna i kraft nar du accepterar den modifierade versionen av avtalet.
Om du inte accepterar vid den tiden, &r du inte auktoriserad att anvanda Applikationen. | fall
dar du inte behdver uttryckligen samtycka till en modifierad version av avtalet, trader den
modifierade versionen i kraft pa det datum som anges i avtalet. Din anvandning av
Applikationen efter det datumet innebér att du accepterar villkoren i det &ndrade avtalet. Om
du inte godkanner andringarna ar du inte auktoriserad att anvanda Applikationen och maste
sluta anvénda den.

9. Lank

Applikationen kan innehalla lankar till andra METEDA-webbplatser eller internetresurser.
Du bekraftar att medan sadana webbplatser eller internetresurser 4gs av METEDA, kan de ha
olika anvandarvillkor och sekretesspolicyer. Du ansvarar for att granska och folja dessa
villkor och policyer.
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Applikationen kan ocksa innehalla lankar till webbplatser eller internetresurser fran tredje
part ("Tredjepartswebbplatser"). Tredjepartswebbplatser star inte under METEDAs kontroll,
och METEDA &r inte ansvarig for tillganglighet, innehall eller prestanda for nagon
Tredjepartswebbplats. METEDA tillhandahaller dessa lankar endast som en bekvamlighet,
och inkluderingen av en lank innebér inte att METEDA stddjer den Tredjepartswebbplatsen,
dess innehall eller nagra produkter eller tjanster som finns tillgangliga genom den
Tredjepartswebbplatsen eller nagon association med dess operatorer. Du ansvarar for att folja
sekretesspolicyer eller anvandarvillkor for Tredjepartswebbplatser.

| DEN MAN DET AR TILLATET ENLIGT TILLAMPLIG LAG, SAMTYCKER DU TILL
ATT METEDA INTE HAR NAGOT ANSVAR FOR INFORMATION, PROGRAMVARA
ELLER MATERIAL SOM FINNS PA NAGON TREDJEPARTSWEBBPLATS.

10. Ansvarsfriskrivning

METEDA HAR INGET KONTROLL OVER OCH, | DEN MAN DET AR TILLATET
ENLIGT TILLAMPLIG LAG, GER INGA UTLATANDEN ELLER GARANTIER, VARE
SIG UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA, ANGAENDE DIN ANVANDNING
AV APPLIKATIONEN ELLER ANVANDNINGEN ELLER TOLKNINGEN AV NAGOT
INNEHALL ELLER INFORMATION SOM SKICKATS, LAGRATS, GENERERATS
ELLER MOTTAGITS GENOM APPLIKATIONEN.

Applikationen kan innehalla allman information relaterad till halsa och behandling av vissa
kroniska sjukdomar som namns i Artikel 1 i detta avtal.

APPLIKATIONEN OCH ALL INFORMATION SOM PRESENTERAS, LAGRAS,
GENERERAS ELLER MOTTAS GENOM APPLIKATIONEN AR INTE AVSEDD
ATT ERSATTA PROFESSIONELL MEDICINSK RADGIVNING, BEDOMNING,
DIAGNOS OCH BEHANDLING. PATIENTER BOR ALLTID SOKA RAD FRAN EN
LAKARE ELLER ANNAN LICENSIERAD HALSOVARDSPROFESSIONELL VID
FRAGOR OM EN MEDICINSK TILLSTAND. UNDERSKATTNING AV RAD
ELLER FORSENING MED ATT SOKA RAD FRAN EN MEDICINSK
PROFESSIONELL PA GRUND AV NAGOT SOM LASTS ELLER LARDES GENOM
ANVANDNINGEN AV APPLIKATIONEN ELLER NAGON INFORMATION
LAGRAD, GENERERAD ELLER MOTTAGEN GENOM APPLIKATIONEN, AR
ALDRIG ATT REKOMMENDERA. ANVANDNING AV APPLIKATIONEN
SKAPAR INGET OS-PATIENTFORHALLANDE, VARE SIG UTTRYCKLIGT
ELLER UNDERFORSTATT, OCH BEGRANSAR ELLER OVERSTIGER INTE PA
NAGOT SATT NAGON SKYLDIGHET SOM MOJLIGEN SKULLE VARA
SKYLDIG TILL DIG AV DIN OS UNDER DESS PROFESSIONELLA LICENS.

Innan du gor nagra forandringar i livsstil eller behandling rekommenderas att du
konsulterar din halso- och sjukvardspersonal (HOS). Din Halso- och sjukvardspersonal
ar den basta kallan till information om din hélsa. Om du har nagra fragor om din hélsa
eller behandling, kontakta din Hélso- och sjukvardspersonal.

Applikationen ar inte avsedd att diskutera eller rapportera faktiska eller potentiella
biverkningar som ar foérknippade med anvandningen av andra tredje parts lakemedel,
medicintekniska produkter eller behandlingar. Sarskilt bér kommentarer och
anteckningar som du gor pa Applikationen, sdsom betyg och recensioner pa Apple App
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Store eller Google Play, inte handla om biverkningar som ar férknippade med
behandlingar eller 1akemedel eller medicintekniska produkter fran andra tredje parts
foretag. Om du har nagra klagomal om Applikationen eller problem med att anvanda
Applikationen, vanligen kontakta MySmaCa kundtjanst pa assistenza@meteda.it. Vi
uppmuntrar ocksa att du rapporterar biverkningar fran ordinerade lakemedel och
medicintekniska produkter till din Halso- och sjukvardspersonal och/eller lokala
halsomyndigheter. Om du har nagra fragor om METEDAs produkter, vanligen besok
www.meteda.com. Om nagot av ditt innehall eller kommentarer namner en biverkning
relaterad till ett receptbelagt lakemedel eller medicinteknisk produkt, kan METEDA
vara skyldig att kontakta dig for ytterligare information och kan vara skyldig att
rapportera detta till en tillsynsmyndighet.

| den man det ar tillatet enligt tillamplig lag, samtycker du till att varken METEDA
eller ndgon annan part ar eller kommer att vara ansvarig for nagot beslut som fattas
eller atgard som vidtas eller inte vidtas som ett resultat av din anvandning av nagon
information som skickats genom Applikationen.

Inget i detta avtal ska begransa eller utesluta nagot ansvar fran METEDA som enligt
tillamplig lag inte far begrénsas eller uteslutas.

11. Ingen garanti

FOLJANDE GALLER | DEN MAN DET AR TILLATET ENLIGT TILLAMPLIG
LAG:

DU BEKRAFTAR OCH GODKANNER ATT APPLIKATIONEN
TILLHANDAHALLS "1 BEFINTLIGT SKICK'"™ OCH "I BEFINTLIGT LAGE"
UTAN NAGON UTTRYCKLIG GARANTI AV NAGOT SLAG.

METEDA FRANSAGER SIG OCH UTVALJER ALLT ANSVAR OCH GARANTI,
BADE UTTRYCKLIGT OCH UNDERFORSTATT, ENLIGT TILLAMPLIG LAG
RORANDE, UTAN BEGRANSNING, TITEL, SALGBARHET, LAMPLIGHET FOR
ETT SARSKILT SYFTE OCH INTE INKOMST. METEDA GARANTERAR INTE
ATT APPLIKATIONEN KOMMER ATT MOTA DINA KRAV PA NAGOT SATT,
ELLER ATT DEN KOMMER ATT VARA TILLGANGLIG HELA TIDEN, ELLER
ATT DRIFTEN AV APPLIKATIONEN KOMMER ATT VARA OAVBRUTEN
ELLER FELFRI, ELLER ATT FEL | APPLIKATIONEN ELLER ICKE-
OVERENSSTAMMELSE MED DESS DOKUMENTATION KAN ELLER KOMMER
ATT RATTAS. DU BEKRAFTAR ATT BESTAMMELSERNA | DENNA SEKTION
UTGOR EN INCITAMENT OCH BETYDLIG ERSATTNING FOR METEDA ATT
BEVILJA DE LICENSER SOM INGAR | DETTA AVTAL OCH ATT
TILLHANDAHALLA ATATKOMST TILL APPLIKATIONEN.

METEDA GARANTERAR INTE ATT APPLIKATIONEN AR FRI FRAN BUGGAR,
DEFEKTER, FEL ELLER FELAKTIGHETER, ATT DEN INTE INNEHALLER VIRUS
ELLER ANDRA ELEMENT SOM KAN SKADA DIN DATOR ELLER MOBILENHET,
ELLER ATT DEN AR KOMPATIBEL MED NAGON HARDVARA ELLER
PROGRAMVARUVERSION ELLER APPLIKATION. DETTA INKLUDERAR EN VISS
VERSION AV DIN ENHET ELLER DESS SPECIFIKA OPERATIVSYSTEM.

DARFOR, | DEN MAN DET AR TILLATET ENLIGT TILLAMPLIG LAG, FRANSAGER
SIG METEDA ALLT ANSVAR:
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o FOREVENTUELLA SKADOR SOM UPPSTAR VID BEDRAGERI INTRANG
AV EN TREDJE PART SOM LEDER TILL ANDRING AV INFORMATION
ELLER MATERIAL SOM FINNS PA APPLIKATIONEN;

e OCH, MER GENERELLT, FOR ALLA OCH ALLA SKADOR, DIREKTA ELLER
INDIREKTA, SARSKILDA, INDIREKTA ELLER TILLFALLIGA, VAD DERAS
ORSAK, UPPKOMST, NATUR ELLER KONSEKVENSER AN SAVAL METEDA
VAR MEDVETEN OM MOJLIGHETEN ATT SADANA SKADOR ORSAKADES
SOM ETT RESULTAT AV (I) ATKOMST ELLER OFORMAGA ATT FA
ATKOMST TILL APPLIKATIONEN, (11) ANVANDNING AV APPLIKATIONEN,
INKLUSIVE ALL SKADA PA ELLER VIRUS SOM KAN INFECTERA DIN
DATOR, MOBILENHET ELLER ANNAN EGENSKAP, OCH/ELLER (Il
FORLITANDE PA NAGON INFORMATION SOM TILLHANDAHALLITS
DIREKT ELLER INDIREKT GENOM APPLIKATIONEN.

Det &r ocksa ditt ansvar att vidta rimliga forsiktighetsatgarder for att undvika att
applikationen kontamineras av virus, "Trojan Horses" eller nagon annan skadlig
programvara.

12. Ansvar

Du accepterar att forsvara och halla METEDA samt dess respektive direktorer, tjansteman,
anstéllda, agenter, leverantorer, licensgivare och tredjepartsleveranttrer skadesldsa for och
mot alla atgarder, krav, stamningar, forluster, kostnader, skador och utgifter (inklusive
rimliga advokatkostnader) som uppstar till f6ljd av att du bryter mot detta avtal eller anvander
applikationen, i den omfattning som tillats enligt tillamplig lag. METEDA har rétt att ta pa
sig forsvaret for varje krav dar det har ratt till ersattning enligt denna sektion, i vilket fall du
accepterar att samarbeta med METEDA vid eventuella rimliga forfragningar om detta
forsvar.

13. Ansvarsbegransning

| DEN UTBREDNING SOM TILLATS ENLIGT TILLAMPLIG LAG OCH UTAN
ATT BEGRANSA NAGON ANNAN EXKLUDERING AV ANSVAR | DETTA
AVTAL, GODKANNER DU ATT METEDAS MAXIMALA ANSVAR UNDER
DETTA AVTAL FOR EVENTUELLA SKADOR ELLER FORLUSTER SOM DU
UPPLEVER INTE SKA OVERSTIGA 500 € OCH ATT DETTA ANSVAR SKA
BEGRANSAS TILL KRAV PA BEVISLIGA SKADOR SOM UPPSTAR FRAN
ELLER I ANSLUTNING TILL DETTA AVTAL. EMELLERTID, SKA DEN
FOREGAENDE MENINGEN INTE GALLA FOR EVENTUELLT ANSVAR FRAN
METEDA SOM ENLIGT TILLAMPLIG LAG INTE KAN BEGRANSAS ELLER
EXKLUDERAS.

14. Konflikt mellan villkor och delbarhet

Vid konflikt mellan villkoren i detta avtal och nagot annat avtal som rér applikationen, ska
villkoren i detta avtal galla mellan dig och METEDA i fraga om denna konflikt.
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Om en sektion eller del av en sektion i detta avtal befinns vara ogiltig, olaglig eller ej
verkstallbar av en behorig domstol, ska den anses vara ogiltig, men detta ska inte paverka
giltigheten eller verkstallbarheten av resten av avtalet.

15. Giltighetstid

Detta avtal ar giltigt tills det ségs upp av dig eller METEDA. Du kan sdga upp detta avtal nar
som helst genom att avinstallera applikationen. METEDA kan saga upp detta avtal nar som
helst genom att sluta erbjuda applikationen eller genom att ge dig ett rimligt skriftligt
meddelande via e-post eller annat 1ampligt medium. Om du eller METEDA séger upp detta
avtal, kommer du inte langre ha ratt att anvanda applikationen.

Dina rattigheter enligt detta avtal kan upphora omedelbart om du inte féljer nagot villkor i
avtalet. Vid uppsagning maste du sluta anvanda applikationen och férstéra alla kopior av
applikationen som du har eller kontrollerar, och METEDA kan omedelbart aterkalla din
atkomst till applikationen.

16. Avstaende

METEDAS underlatenhet att insistera pa eller uppratthalla strikt efterlevnad av nagon
bestammelse i detta avtal ska inte utgora ett avstdende fran nagon av dess rattigheter,
inklusive METEDAS rétt att senare uppratthalla sadan bestammelse.

17. Meddelande

Om du har nagra fragor eller bekymmer om applikationen, vanligen kontakta MySmaCa
kundtjanst pa assistenza@meteda.it.

Alla meddelanden som kravs for att ges skriftligen enligt detta avtal och alla fragor eller
bekymmer som galler applikationen, om inte annat anges i avtalet, ska riktas till METEDA pa
foljande adress:

METEDA s.r.l.

via Antonio Bosio 2

00161 Rom,

info@meteda.it

18. Fortlevnad av villkor

De villkor i detta avtal som ror uppséagning eller utgang, immateriella rattigheter, ersattning,
ansvarsbegransning, delbarhet, uteslutning av garantier och de sektioner som, baserat pa
deras innebdrd och sammanhang, ska 6verleva uppsagning eller utgang av avtalet, forblir i
kraft.

19. Val av lag och tvistlosning

Detta avtal, dess &mne och bildande ska regleras i enlighet med lagarna i ditt land for
stadigvarande bostad. Domstolarna i ditt land for stadigvarande bostad ska ha icke-exklusiv
jurisdiktion Gver alla krav eller tvister som uppstar ur eller i samband med detta avtal.
INGA GRUPPTALAN. Du kan losa tvister med oss endast individuellt, och du far inte
vacka talan som karande eller medlem i en grupp i en gruppatgard, konsoliderad talan eller
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representativ talan. Kollektiva skiljedomar, grupptalan, privata talan och konsolidering med
andra skiljedomar é&r inte tillatna.

20. Allmant

Inget i detta avtal ska tolkas som att skapa ett partnerskap, agentur eller
anstallningsforhallande mellan dig och METEDA.

Oavsett eventuella &ndringar som ar korrekt gjorda och auktoriserade enligt avsnitt 8 i detta
avtal, utgor detta avtal det fullstandiga avtalet mellan dig och METEDA rérande
applikationen och alla tidigare avtal, representeringar och uttalanden ar uttryckligen
upphévda och ersatta.
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