Sekretesspolicy for appen My
Smart Care for Data for Good
(MySmacCa)

Ikrafttradandedatum: 2025-03-20

VARFOR DETTA DOKUMENT?

METEDA s.r.l., Via Antonio Bosio 2, Rom, 00161 Italien (“METEDA”) — den réttsliga producenten
av appen My Smart Care for Data for Good (“MySmaCa” eller “Appen”) — ar fullt engagerad i att
skydda dina personuppgifter och vill ge dig relevant information om hur METEDA behandlar dina
personuppgifter i Appen och till vem de lamnas ut eller kan lamnas ut.
Denna sekretesspolicy for appen omfattar inte, och vi ansvarar inte for, sekretess, information eller
andra metoder som anvands av tredje parter, inklusive tredje parter som driver webbplatser eller
webbegendomar som ar tillgangliga via Appen eller som Appen hanvisar till eller innehaller lankar
till, men som inte drivs eller kontrolleras av METEDA (“Tredjepartstjanster”). Denna sekretesspolicy
for appen galler inte for Tredjepartstjanster. Att sadana lankar till webbplatser eller webbegendomar
finns i Appen innebar inte att vi har granskat eller godkant Tredjepartstjanster. Du bor kontakta
sadana webbplatser eller webbegendomar direkt for information om deras sekretesspolicyer.
Daremot, for de Tredjepartstjanster som ar integrerade i Appen, sker behandlingen av dina
personuppgifter i enlighet med denna sekretesspolicy och géllande lag. Programvaran anvéander
sarskilt Tredjepartstjanster fér autentisering, analys av halsodata och tillhandahallande av
miljdinformation. Specifikt:
e Partisia Applications ApS — for hantering av séker autentisering och samtycken via
blockchain.
e Cardiolyse Oy — for analys av EKG och upptackt av hjartavvikelser med hjalp av
maskininlarning.
e OpenWeather Ltd — for tillhandahallande av meteorologiska data, pollennivéer och
luftkvalitet.
Du kan ut6va dina rattigheter enligt GDPR (atkomst, rattelse, radering, invandning, begréansning av
behandling, dataportabilitety genom att kontakta METEDA direkt eller den aktuella
tjansteleverantoren, beroende pa vilken behandling det géller.
Nedan hittar du all relevant information om behandlingen av personuppgifter som sker i denna App.
Observera att innehallet i denna sekretesspolicy for appen kan komma att andras fran tid till annan,
till exempel vid forandringar i vara processer eller som en félid av tillamplig lagstiftning.
METEDA forbehdller sig ratten att andra denna sekretesspolicy for appen utan foregdende
meddelande. Om METEDA go6r andringar i denna sekretesspolicy for appen kommer en
uppdaterad version att aterspegla dessa andringar. Aven om METEDA kommer att meddela dig
om andringar i denna sekretesspolicy bor du regelbundet kontrollera om uppdateringar har skett.
Genom att anvanda denna App samtycker du till alla vasentliga andringar i denna sekretesspolicy
och till nya rutiner som kan paverka tidigare insamlade personuppgifter.

PAMINNELSE: VAD AR PERSONUPPGIFTER OCH DESS
BEHANDLING

I denna sekretesspolicy for appen avser personuppgifter all information om en identifierad eller
identifierbar fysisk person. METEDA och dess respektive underleverantorer (inklusive, men inte
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begransat till, callcenter och leverantorer av datalagringstjanster) och/eller din vardgivare kommer
att anvanda den information du tillhandahaller, inklusive personuppgifter, i samband med de syften
och mal som anges i denna sekretesspolicy for appen.

For tydlighetens skull ar personuppgifter all information om en person. Sadana personuppgifter
kan omfatta:

Grundlaggande identifierande information, sdsom namn eller fodelsedatum;
Information som direkt eller indirekt kan hanforas till dig, sasom information som
tillhandahalls till vardgivaren;

Information som kan kopplas till dig eller din enhet, sdsom IP-adress (dvs.
natverksadressen for enheten).

VILKA PERSONUPPGIFTER SAMLAR DENNA APP IN?

Vid anvandning kan denna App samla in féljande kategorier av personuppgifter:

Identifierande uppgifter: all information som du tillhandahaller direkt vid anvandning av
Appen eller som tillhandahalls av vardgivaren som en del av Appens onboarding-process
och som mgjliggor din identifiering, direkt eller indirekt, sdsom namn, kon, fodelsedatum,
kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer) eller journal-
/patientidentifikationsnummer.

Halsouppgifter: inkluderar information relaterad till diagnos och hantering av
halsotillstand, kliniska data som samlas in genom anslutna medicinska enheter eller
manuellt inmatade av anvandaren, biometriska data (sasom vikt, kroppsmatt och
fysiologiska data), information om vardplaner, resultat fran undersékningar och
diagnostiska analyser utforda genom automatiserade algoritmer eller artificiell intelligens,
samt uppgifter relaterade till dagliga vanor och aktiviteter som ar relevanta for halsovard.
Geolokaliseringsdata: inkluderar information om anvandarens ungefarliga geografiska
plats.

Anvandningsdata: all information relaterad till din anslutning till, atkomst till och
anvandning av Appen (t.ex. typ av. mobil enhet som anvands, enhetens unika ID, enhetens
IP-adress, operativsystemet for din enhet samt information om hur du anvander Appen).

FOR VILKA ANDAMAL SAMLAR DENNA APP IN PERSONUPPGIFTER?

Appen ar avsedd som ett stdd for patienter i hanteringen av kroniska sjukdomar sasom KOL, hjart-
karlsjukdomar (CVD) och diabetes. Den erbjuder flersprakigt innehall och ett utbildningssystem
med validerat material och frageformular for att framja patienternas aktiva delaktighet i vard och
egenvard.

All behandling av personuppgifter maste ske for ett definierat &ndamal. | detta sammanhang sker
insamling och behandling av personuppgifter i Appen for féljande andamal:

Anvandarregistrering, appens funktion och datavisualisering: sakerstalla att appen
fungerar korrekt, sarskilt genom att se till att anvandare ar registrerade och kan fa tillgang
till och se sina data via sina individuella konton.

Autentisering och/eller registrering av anvandare pa tredjepartsplattformar samt
terapeutiskt stod: mojliggora att anvandare kan logga in i appen via externa
autentiseringssystem, sdsom Single Sign-On-autentisering (SSO Partisia) och Cardiolyse,
samt behandla geolokaliseringsdata for att erbjuda personliga vaderprognoser och
dvervaka pollen- och luftféroreningsnivaer.
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e Stod och vagledning till anvandare/patienter av appen: gora det mojligt for appen att
skicka aviseringar, paminnelser och rad baserat pa informationen som anges i appen.

e FOrbéattring av produkter och tjanster: identifiera anvandningstrender, utveckla nya
produkter och tjanster, samt forstd hur du och din enhet interagerar med vara tjanster
genom att anvanda analysteknologier som stéder IP-anonymisering utan att nagonsin
avsloja METEDA-anvandarens  fullstandiga IP-adress; spara och  atgarda
sakerhetsproblem; genomfora enkater och utreda appkrascher: samla in och skicka
kraschrapporter som innehaller teknisk information om appen vid kraschtillféllet, apploggar,
grundlaggande matvarden sasom appstarter och sessionstid, samt videor med lag
upplésning av appens anvandning fore och vid kraschen for att hjalpa till att losa
tjansteproblem.

AV VILKA SKAL BEHANDLAR DENNA APP DINA PERSONUPPGIFTER?

For syftena med denna App behandlas dina personuppgifter enbart utifran de behandlingsandamal
som beskrivits ovan:

e Anvandarregistrering, appens funktion och datavisning: behandlingen av
personuppgifter baseras pa slutanvandarlicensavtalet (EULA), vilket ar avtalet mellan dig
och METEDA som ger dig tillgang till och mojlighet att anvanda Appens tjanster.

e Stod och vagledning till appanvandare/patienter: behandlingen av personuppgifter
baseras pa ditt samtycke och, i de fall &Andamalet kraver behandling av halsouppgifter, pa
ditt uttryckliga samtycke till behandling av halsodata.

e Forbattring av produkter och tjanster: behandlingen av personuppgifter baseras pa
METEDAS legitima intressen.

e Skydd och sakerhet for patienten: behandlingen av personuppgifter baseras pa
METEDAs rattsliga skyldigheter i syfte att kontrollera sékerheten och effektiviteten hos
denna App.

HUR LANGE SPARAS PERSONUPPGIFTER SOM SAMLAS IN GENOM
DENNA APP?

Genom sina respektive underleverantorer kan METEDA behalla personuppgifter sa lange du
anvander Appen och under en rimlig tid darefter. Observera att vissa eller alla dina personuppgifter
kan vara nédvandiga for att Appen ska fungera korrekt, och att lagen kan krava att viss information
bevaras. Dina personuppgifter kommer att sparas under den specifika tid som beskrivs nedan och
i vilket fall endast sa lange det ar nodvandigt for att uppfylla de ovan angivna &ndamalen, savida
inte ytterligare lagring kravs for att uppfylla juridiska eller regulatoriska krav eller for att skydda
METEDAs intressen.

Specifikt pseudonymiseras och krypteras din identifierande information och halsodata sa snart de
tillhandahalls av dig och kommer att lagras tills (i) din vardgivare faststaller att du fortsatt kan dra
nytta av Appen for att hantera din vardplan, eller (ii) Appen inte langre ar tillganglig — beroende pa
vilket som intraffar forst.

e Anvandarregistrering, appens funktion och datavisning: uppgifter som behandlas for
detta andamal sparas under hela din anvandning av Appenttills du valjer att radera kontot,
samt under ytterligare tio (10) ar for att mojliggora ateraktivering av kontot om du angrar
raderingen.

e Stod och vagledning till appanvandare/patienter: uppgifter som behandlas for detta
andamal sparas under hela anvandarens anvandning av Appen.
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e FoOrbattring av produkter och tjanster: uppgifter som behandlas for detta &ndamal sparas
i tre (3) ar.

e Skydd och sakerhet for patienten: uppgifter som behandlas for detta andamal sparas i
tio (10) ar.

VEM HAR TILLGANG TILL PERSONUPPGIFTERNA?

Om du inte kontaktar oss direkt kommer METEDA inte att ha tillgang till dina personuppgifter via
Appen. METEDAs underleverantorer, som hjalper till att tillhandahalla Appens tjanster, kan ha
tillgang till dina personuppgifter; dessa underleverantorer ar dock bundna av sekretesskrav och har
atagit sig att inte lamna ut identifierbar information till METEDA eller till ndgon tredje part, savida
det inte kravs enligt lag. METEDA kan fa tillgang till avidentifierad information om Appens
anvandare, i enlighet med det samtycke som beskrivs i denna sekretesspolicy. Andra personer
som laddar ner och anvander Appen kommer aldrig att ha tillgang till din information.

METEDA kan dela personuppgifter som du tillhandahaller, eller som automatiskt samlas in via
Appen, av foljande skal:

e Autentisering och datalagring via blockkedja: Anvandningen av Appen kraver
foregdende eller samtidig autentisering via Partisia SSO, ett sakert autentiseringssystem
baserat pa blockkedjeteknik. METEDA garanterar sakerheten och sekretessen for dina
uppgifter som utbyts med Partisia och lagrar inte nagon personligt identifierbar information
forutom den som kravs for autentisering samt de senaste héalsouppgifter som du
tilhandahdller. Om du aterkallar ditt samtycke till behandlingen av dina
autentiseringsuppgifter av Partisia Applications ApS kommer du inte langre att kunna
anvanda Appen, eftersom autentisering via Partisia ar ett obligatoriskt krav for tjanstens
anvandning. Foljaktligen innebar aterkallandet av ditt samtycke till Partisia dven att
behandlingen av dina personuppgifter i Appen avslutas.

e EKG-analys och upptackt av hjartavvikelser: Appen integreras med Cardiolyse, en
analysplattform baserad pa maskininlarning, for att behandla EKG-data och identifiera
eventuella hjartavvikelser eller tillstand sdsom KOL. Halsodata som 6verfors till Cardiolyse
avidentifieras och behandlas i enlighet med gallande regler.

e Geolokaliseringsdata: Appen integreras med OpenWeather for att tillhandahalla
vaderdata och information om luftkvalitet, for att erbjuda personanpassade vaderprognoser
och overvaka pollen- och luftfororeningsnivaer.

e Till associerade enheter, avtalsenliga tredje parter inom vart globala natverk eller
koncernbolag, for att sakerstalla korrekt anvandning och funktion av Appens tjanster.

e Nar det kravs enligt lag, till exempel for att uppfylla en stdmning eller liknande juridisk
process, eller for att rapportera biverkningar.

e Nar METEDA i god tro anser att delning ar nédvandig for att skydda vara rattigheter,
din eller andras sakerhet, utreda bedragerier, svara pa myndighetsforfragningar eller pa
annat satt utéva vara juridiska rattigheter eller forsvara oss mot rattsliga ansprak.

e Nar METEDA anser att det ar nodvandigt att dela information for att bistd vid en
utredning eller for att férhindra olagliga aktiviteter, misstankt bedréageri eller situationer som
innebér potentiella hot mot ndgon persons sékerhet.

e Till tredje parter med vilka METEDA gemensamt marknadsfor en produkt eller tjanst
eller genomfor ett gemensamt program eller aktivitet, under forutsattning att separat
samtycke har inhamtats.

¢ Om METEDA ar involverat i en fusion, ett forvarv eller en férsaljning av hela eller
delar av sina tillgdngar, kommer du att meddelas via e-post och/eller genom ett tydligt
meddelande pa var webbplats om eventuella &ndringar i &ganderéatten eller anvandningen
av informationen, samt om dina valméjligheter i samband med detta.
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Varje associerad enhet, respektive underleverantor eller annan tredje part som ndmns ovan och
som vi beviljar tillgang till eller 6verfor personuppgifter till, ar skyldig att uppratthalla sekretessen
for dina personuppgifter.

Om personuppgifter 6verfors utanfor ursprungslandet kommer sadan 6verforing att omfattas av
lampliga skyddsatgarder, sarskilt EU:s standardavtalsklausuler.

DINA RATTIGHETER: METEDA KOMMER ATT SAKERSTALLA ATT DU
KAN UTOVA DINA RATTIGHETER ANGAENDE DINA
PERSONUPPGIFTER.

Du kan utbva dina rattigheter enligt tillampliga dataskyddslagar. Du har darfor ratt att:

e Invanda mot behandlingen av dina personuppgifter. Du kan valja bort insamlingen av
information genom att avinstallera Appen fran din mobiltelefon. Du kan anvanda de vanliga
avinstallationsprocedurerna som kan vara tillgangliga som en del av mobilenheten eller
genom marknadsplatsen eller mobilapplikationsnatverket. Du maste avinstallera Appen for
att stoppa datainmatning och insamling av data som direkt matas in av dig.

e Begara atkomst till dina personuppgifter — i sa fall kan du be om att fa en kopia av dina
personuppgifter, savida inte dessa personuppgifter gors tillgangliga for dig direkt.

e Begararattelse av dina personuppgifter om de ar felaktiga, ofullstandiga eller féraldrade.

e Begararadering av dina personuppgifter i de specifika fall som anges i lagen.

e Begara begréansning av behandlingen av dina uppgifter i de specifika fall som anges i
lagen.

e Dar det ar lampligt, ta emot dina uppgifter i ett standardformat for dverforing till en
annan personuppgiftsansvarig.

e Lamnain ett klagomal till dataskyddsmyndigheten.

For att utdva ovanstadende rattigheter, vanligen kontakta MySmacCa kundtjanst via e-post pa
assistenza@meteda.it. For att utdva dina rattigheter gentemot de andra &garna, vanligen
konsultera deras respektive sekretesspolicyer.

Vidare, genom att anvanda Appen:

e Bekraftar du att du ar minst 18 &r gammal.

e Du bekraftar och godkanner att du har last denna sekretesspolicy for Appen i sin helhet,
forstatt den och godkanner insamling, anvandning och behandling av information som
beskrivs i denna sekretesspolicy, som kan komma att andras av METEDA néar som helst
med verkan fran publicering. Din fortsatta anvandning av denna App utgor ditt
godkannande av denna sekretesspolicy och eventuella uppdateringar.

Genom att anvanda Appen och acceptera denna Policy ger du ditt specifika samtycke till
overforing av dina personuppgifter till:

e Partisia Applications ApS - Abogade 15, Aarhus N 8200, Danmark - foér syftet med séker
autentisering och hantering av samtycken med hjalp av blockkedjeteknik.

e Cardiolyse Oy - Terkko Health Hub, Haartmaninkatu 4, 00290 Helsingfors, Finland - for
analys av ra EKG-data och tillhandahallande av en kardiovaskular riskbedémning.

e OpenWeather Ltd - 30 St Mary's Axe, The City Of London, London, Greater London, EC3A
8BF, Storbritannien - for tillhandahdllande av meteorologiska data, pollenhalter och
luftkvalitet.
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